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Programme Détaillé de Formation pour le développement des RH 
 

Intitulé du 
cycle  de 
formation 

1-3 L’entretien individuel d’appréciation 

Catégorie de 
personnel 

Manager, responsables de service … 

Objectifs de la 
formation 

Mener des entretiens individuels annuels d’appréciation. 

Contenu de la 
formation 

Les thèmes de l’entretien. 
Entretien professionnel (léga) et entretien d’appréciation 
Préparation de l’entretien. 
La forme de l’entretien 
L’écoute, s’adapter à son interlocuteur. 
Les sentiments de base. 
Gérer ses émotions. 
Conclure. 
 

Méthode 
pédagogique 

Exposé, Cas pratiques, jeux de rôles restitution vidéo 

Durée en 
heure de la 
formation 

8 heures 
A 16 heures suivant niveau 

 
Mode de 

contrôle des 
acquis 

 
Exercices. Vidéo 

 
Sanction de la 

formation 

 

Attestation de formation 

 
 

 
 


